Passwort Anderung

Wollen Sie das Passwort Ilhres Cyano.At Kontos andern so gehen Sie folgendermalSen vor.
Voraussetzungen fir die Anderung:

» Benutzername um sich fiir die Anderung des Passwort einloggen zu kénnen
e Passwort das aktuell gultige Passwort um einzuloggen und das Passwort zu andern

Navigieren Sie zur Cyano.At Konto Management Webseite unter https://my.cyano.at

Loggen Sie sich mit lhrem Benutzernamen und aktuellem Passwort ein:

I & Benutzer

[ Uberpriife meine letzten Logins



https://my.cyano.at
https://doc.cyano.at/uploads/images/gallery/2025-05/grafik.png

Nach dem erfolgreichen Login wahlen Sie in der oberen Statusleiste die Option "Passwort" aus:

85 Passwort | [ Anmeldeverlauf ¢ OIDC consents §j Logout Verbunden als

. F—

Fallen Sie die notwendigen Felder "Aktuelles Passwort", "Neues Passwort" und "Passwort
bestatigen" wahrheitsgemal bzw. wie gewlnscht aus. Beherzigen Sie die Hinweise zur
notwendigen Passwort-Starke bevor Sie die Passwortanderung absenden:

Andere dein Passwort

& Aktuelles Passwort

Please respect the following policy:
¥ Minimal size: 6

@ MNeues Passwort

B Passwort bestitigen

& Absenden

Wenn Sie ein ausreichend starkes neues Passwort gewahlt haben ander sich die Hinweis
Anzeige wie folgt

Please respect the following policy:
v Minimal size: 6
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Wenn das Passwort erfolgreich geandert wurde werden Sie wie folgt darauf hingewiesen:

Sie missen nach der Passwort Anderung ggfs. auf diversenen externen Applikationen
(Email-Client, Android Apps, etc.) das neue Passwort fur Ihr Konto angeben bzw. die Konto
Daten in diesen Applikationen entsprechend mit dem neuen Passwort andern.
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